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Oneri Verme Kilavuzu

1. Oneri Verme Kilavuzu

4.1. Platformun Amaci: inegél Belediyesinin “Ortak Akl Kullanim1” ilkesi kapsaminda Sehrimizin kiymetli paydaslari vatandaslarimizin fikirlerini dijital
bir platform marifetiyle alarak yonetim siirecine katilimlarini artirmay1 amaclayarak kurdugu platformdur. Platform kendi igerisinde ikiye ayrilmaktadir.
Bunlardan ilki Ben Baskan Olsam Platformu, ikincisi ise Katilimci Biitge’dir. Bu iki platform Inegéliin Fikri Platformu gatis1 altinda kurulmustur. Temel
farklar1 fikir ve Oneri alaninda ihtisaslasmadir. Ben Baskan Olsam Platformu kapsaminda tiim bildirimler ilave dokiiman talebi olmadan sisteme alinmakta
ve analiz siireci nihayetinde sonuglandirilmaktadir. Katilimer Biitge’de ise farkli paydas temsilcilerinin yer aldigi degerlendirme kurulunun degerlendirme
filtresine tabi olacak projelerin fikir boyutundan ileri seviyede olgunlasmis; 6n fizibilite, fizibilite, maliyet analizleri ile sekillenmis olmasidir.

4.2. Oneri Degerlendirme Sistemi: Oneri siirecleri dijital olarak Bridge Vatandas Iliskileri Yonetim Sistemi iizerinden yiiriitiilmektedir. Vatandaslarimiz
sisteme www.inegolunfikri.com adresinden ulasabilmektedir. Ayrica ¢éziim merkezine iletilen vatandas talepleri arasindan Oneri hiiviyeti tasiyan
bildirimlerde bu kapsamda degerlendirilmektedir.

4.3. Oneri Kategorileri: Afet ve Kentsel Déniisiim, Altyapi, Denetim, Egitim, Genglik ve Spor, Istihdam, Kiiltiir ve Sanat, Sokak Hayvanlari, Sosyal
Yardim, Tarim, Teknoloji, Temizlik, Turizm, Ulasim, Ust Yap1

4.4. Oneri Degerlendirme/Analiz Siiresi: (30) is giinii
4.5. Oneri Degerlendirme/Analiz Siireci: Oneri degerlendirme ve analiz siirecine iliskin izlenecek adimlar asagida belirtilmistir.
4.5.1. Fikrin, fikir sahibi tarafindan sisteme iletilmesi
4.5.2. Fikrin isleme alinarak “Oneri” 6zelligi kontroliiniin gerceklestirilmesi
4.5.3. Oneri olduguna karar verilen talebin ilgili oldugu miidiirliiklerin belirlenmesi
4.5.4. Onerinin ilgili miidiirliiklere Bridge Platformu iizerinden analize gonderilmesi
4.5.5. Analiz geri doniislerine istinaden Oneri sahibine analiz degerlendirme cevap metninin gonderilmesi
4.5.6. Analiz doniisleri ve cevap metinlerinin aylik “Ben Baskan Olsam Raporu’na” eklenmesi

4.5.7. Rapor hazirlandiktan sonra iist yonetimin oldugu grupta raporun pdf formatta paylagilmasi



4.6. Oneri Sistemi Is Akis1
4.6.1. Kisisel Bilgilerinizi Doldurun
Liitfen asagidaki zorunlu bilgileri eksiksiz doldurunuz:

e T.C. Kimlik Numaraniz
e Dogum Tarihiniz

Adiniz ve Soyadiniz

Cep Telefonu Numaraniz

*Bu bilgiler, oneri sisteminin dogrulugunu ve geri bildirim siirecini saglhkl yiiriitmek amacuiyla istenmektedir.

4.6.2. Oneri Bilgilerinizi Girin
Asagidaki 6neri bilgilerini doldurarak fikrinizi iletebilirsiniz.

4.6.2.1.0neri Bashg: Onerinizi 6zetleyen kisa bir baslhk yaziniz.
4.6.2.2.0neri Kategorisi: Onerinizin konusuna uygun kategoriyi seginiz:
e Afet ve Kentsel Donlisiim

Altyap1

Denetim

Egitim

Genglik ve Spor

Istihdam

Kiiltiir ve Sanat

Sokak Hayvanlari

Sosyal Yardim

Tarim

Teknoloji

Temizlik

Turizm

Ulasim

Ust Yap1

46230]161'1 Detaylz Liitfen onerinizi a(;lk ve anlaslhr sekilde detaylandlrlnlz. (Onerinizin ne oldugu, nasil uygulanabilecegi ve hangi problemi ¢ézdiigii hakkinda bilgi veriniz.)
4.6.2.4. Ek Dosya veya Gorsel (Varsa): Onerinizi destekleyen bir dosya ya da gorsel ekleyebilirsiniz.



4.6.3. Onerinizi Gonderin
Tiim alanlar eksiksiz doldurduktan sonra “Génder” butonuna tiklayarak onerinizi iletebilirsiniz.
4.7.  Onemli Diger Hususlar:
4.7.1. Ben Bagkan Olsam Platformuna ilettiginiz tiim bildirimler 6neri olarak degerlendirilmemektedir.

4.7.2. Talep, sikayet vb. nitelige sahip bildirimler 6neri olarak kabul edilmeyerek ilgili Miidiirliikklere “Bilgi Talebi, Sikayet” is tiirlerinde
iletilmektedir.

4.7.3. Bildirimin 6neri hiiviyeti kazanabilmesi i¢in Oneri kategorilerinden uygun olan kategoriyi kapsayacak sekilde yerel 6lgekte vatandaslarin
diistik, orta, yiiksek oncelikli ihtiyaglarina cevap verecek sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.

4.7.4. Bildirimlerin 6neri hiiviyeti kazanabilmesi i¢in fikrin detayl bir sekilde agiklanmasi gerekmekte olup gorsel ve yazinsal dokiimantasyonla
desteklenmesi halinde gecerliligi ve giivenirligi artacaktir.

4.7.5. Oneri olarak kabul edilen fikirlerin Inegél’e nitel ve nicel kazang saglamasina azami dzen gosterilmelidir.
4.7.6. Onerilerin siirdiiriilebilir, katma degeri yiiksek konsept barindirmasina dikkat edilmelidir.

4.7.7. Idare tarafindan 2020-2024 ve 2025-2029 Stratejik Planlarinda yer verilen ve yillik programlarda programlanan faaliyet ve projelerin vatandas
onerileri ile benzer olmasi halinde dnerilere yonelik herhangi bir olumsuz karar verilmez. Ciinkii Idare, plan ve program hazirliklarinda gergeklestirdigi,
faaliyet planlamalarinda vatandaslarin geri bildirimlerini de dikkate alarak konsept gelistirmektedir. Onerinin uygulanmasi halinde Idare “Ortak Akl
Kullanim1” temel degerinin gerekliligini yerine getirerek siiregte herhangi bir ayrim gozetmemektedir. Aksine vatandaslarimizca faaliyet ve projelerin
sahiplenilmesini onceliklendirmektedir.
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SSS(Sik¢a Sorulan Sorular)

Soru: Platforma gonderdigim fikrimin degerlendirilip tarafima geri doniis yapilmasi ne kadar siirer?
Cevap: Hizmet standartlarimiz kapsaminda (30) is giiniidiir. Analiz siirecinde yaganmasi muhtemel bazi gecikmelere istinaden bu siire de donemsel
asimlar yasanabilmektedir.

Soru: Platform ile ilgili merak ettiklerimi hangi birime sorabilirim?
Cevap: Inegél Belediyesi Yeni Hizmet Binas1 B: Blok, 3. Katta bulunan Stratejik Yénetim ve Planlama Ofisi ile goriisebilirsiniz.

Soru: Fikrim hakkinda uzun siiredir ¢alisma gerceklestiriyorum. Proje haline getirdim. inegdliin Fikri Platformunun hangi alt platformuna projemi
gondermeliyim ?

Cevap: Fikir boyutunda olan bildirimlerinizi Ben Baskan Olsam Platformu kapsaminda degerlendirmekteyiz. Proje haline getirdiginiz; 6n fizibilite,
fizibilite calismalarini gergeklestirdiginiz 6n kulucka ya da kulugka diizeyindeki calismalarinizi ise Katilimci Biitge Platformu kapsaminda
degerlendirmekteyiz.

Soru: Fikrimin fikri sinai miilki haklar kapsaminda intihale ugramasindan korkuyorum. Bu konuda bir giivence sagliyor musunuz ?

Cevap: Fikri smai miilki haklar kapsaminda ticarilestirme potansiyeli olan g¢aligmalara dair platformumuz kapsaminda herhangi bir giivence
bulunmamaktadir. Platformumuza gonderdiginiz fikir bildirimleriniz ve proje dokiimanlarimz KVKK kapsaminda tiim haklar1 Idaremizde sakli
kalmak kosuluyla muhafaza edilmektedir.

Soru: Katilimer Biitge Platformuna gonderdigim projeme yonelik degerlendirme komitesi tarafindan uygulama karari ¢iktiktan sonra projenin isminin
belirlenmesi siirecinde haklarim nelerdir?

Cevap: Projeniz uygulandiktan sonra www.inegolunfikri.com adresinde yer alan uygulanan projeler, 6diil sahibi boliimlerinde temel kisisel
bilgilerinize yer verilecektir.

Soru: Hediye ve ddiil takdimleri nerede gerceklesmektedir?
Cevap: Hediye ve 6diil sahibi vatandaslarimiz Yeni Belediye Hizmet Binasina davet edilecek olup takdimler, B: Blok, 3. Katta bulunan Stratejik
Yonetim ve Planlama Ofisi’nde gergeklesecektir. Ayrica yilda (2) kez Belediye Baskanimizin katilim sagladig 6diil toreni diizenlenmektedir.


http://www.inegolunfikri.com/

