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Kiymetli Paydaglarim,

Inegol, koklii tarihsel ge¢misi ile giiniimiize kadar birgok medeniyete ev sahipligi yapmustir.
Sehrimiz bir¢ok alanda kendini kanitlamis olup sanayi, tarim ve turizm basta olmak {izere diger
bir¢ok alanda da 6ncii konumdadir. Béylesine degerli bir kentin yonetimini iistlenen Idaremizin
de belli bash sorumluluklar1 bulunmaktadir. Sorumluluklarimizi yerine getirme siirecinde
hizmet anlayisimizin niteligini her gegen giin artirma gayreti igerisindeyiz. Bu minvalde, 5018
sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” kapsaminda yayinlanan “Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi” dogrultusunda Idaremiz I¢ Kontrol Sistemini kurduk.

Kurum personelimizin egitim siireci, teknolojik gelismelerin entegrasyonu, oryantasyon
sistemi, kurum kiiltiirdi, mali yonetim gibi bircok alana dair detaylar1 barindiran eylem plam
calismamizi her yil gerceklestirmekteyiz. Her yil gerceklestiriliyor olusunun rutinlesme
etkisini ortadan kaldirarak her yil mevcutun {izerine katarak ilerletmeye ¢alisiyoruz. Kurumsal
isleyisimizde mevcut i¢ kontrol mekanizmalarimizin nitelik diizeyini artiracak bu ¢aligmay1
gerceklestirirken diger ¢alismalarimizda da yapmaya ¢alistigimiz akademik bakis agisini dahil
etme gayretimizden dolay {iniversitelerimizle isbirligi icerisinde hareket etmekteyiz.

2019 Yili Aralik Ayinda Bursa Uludag Universitesinde gorevli akademisyenlerimizin
koordinesi ile 2019-2020 Yili I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Caligstay’ni gerceklestirdik.
Akabinde aldigimiz notlarimiz dahilinde gerekli calismalarimiza bagladik. Geride biraktigimiz
alti aymn ardindan eylem planimizin ara dénem ve donem sonu izleme ve degerlendirme
calismalarini gergeklestirmek icin “Izleme ve Degerlendirme Toplantilari” gerceklestirdik. Her
daire miidiirliigiimiizde gorevlendirdigimiz “I¢ Kontrol Sorumlular1” ile Idaremizin “I¢ Kontrol
Sistemi’nin nitelik diizeyinin artirilmast icin ¢alismaktayiz.

2020-2021 yillarini kapsayacak olan eylem planimizin hazirliginda katki sunan kiymetli

hocalarima ve personelime yiirekten tesekkiir ederim.
i iINEGOL BELEDIYE BASKANI

Sayg1, sevgi ve hiirmetlerimi sunuyorum.
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Misyonumuz

Yeni nesil belediyecilik anlayisi ile teknoloji, gelisim ve ortak akli
onemseyen, verimli ve sonug¢ odakli calismayi esas alan, insana ve ¢evreye

duyarls bir Inegdl

Vizyonumuz

Tarihsel gecmisi ve potansiyel giicii ile yasam kalitesi yiiksek, mutlu

insanlarin yasadigi ornek bir goniil kenti kurmak

Temel Degerlerimiz

Yeni nesil belediyecilik anlayisi
(Coziim odakli yaklagim

Ortak aklin kullanimi
Dijitallesme ve akilli kentlilik

Oz degerlerin koruyuculugu
Ulasilabilirlik

Cevre duyarlilig

Seffaflik ve giivenilirlik

Liyakat ve ehliyet odakli yonetim

Oz kaynaklarm verimli kullanim1






1. Genel Bilgiler

Inegdl Belediyesi, 1870 yili baslarinda Hiidavendigar Vilayeti Salnamesine gore belediye orgiitii
olarak kurulmustur. Yine ayni salnameye gére inegdl’iin ilk Belediye Baskani Sadikzade Siileyman Aga
tayin edilmistir.

Kuruldugu dénemde 15 yil kadar ¢arsi igindeki bir binada hizmet veren belediye, daha sonra 1884
yilinda satin alian tek katli bir binaya taginmistir. Bu binanin da yetersiz kalmasi iizerine 1927 yilina kadar
otel olarak kullanilan ve bugiin Kent Miizesi olarak diizenlenen bina satin alinarak, 1988 yilina kadar 61 yil
siireyle bu binada hizmet vermistir. Hiikkiimet Konagi’nin yeni yapilan binasina taginmasi iizerine 1988
yilindan bu yana Eski Hiikiimet Konagi belediye binasi olarak kullanilmaktadir. Hizmet alani ve
potansiyelinin bilylik olmasi sebebiyle destekleyici ek hizmet binalari ile hizmet vermeye devam
etmektedir. Ayrica tiim hizmet noktalarmin tek lokasyonda toplanmasi i¢in ¢agin gerekliliklerine uygun
Yeni Belediye Binasi ve Kent Meydani Projesi nihayete erdirilmek iizeredir.

Inegél agisindan onemli bir diger tarih esigi ise 20.yy’dir. Birinci Diinya Savasi’nin bitmesiyle
birlikte imzalanan Mondros Miitarekesi ile Inegél, Yunan isgaline maruz kalmistir. Yunanlilar tarafindan
barbarca, ii¢ kez isgal edilen Inegdl, 6 Eyliil 1922 tarihinde Siikrii Naili Pasa komutasindaki kuvvetlerin
Inegdl’e girmesiyle diisman isgalinden kurtulmustur. Kent bu siirecte ciddi tahribata ugramis ve nitelikli
isgiictinil yitirmistir. Tiim bu olumsuzluklara ragmen sanayi, ulasim, egitim gibi bir¢ok alanda kisa siirede
kendi 6z degerleriyle gelismis marka bir kente doniismiistiir. Cumhuriyetin ilanindan sonra 1926'da, Inegél,
Bursa iline bagh bir ilge merkezi olmustur.

Inegdl’iin adi ile ilgili gesitli rivayetler yer almaktadir. Inegdl’iin Bizans Dénemi’ndeki adi
Angelacoma’dir. Ancak Inegdl adinin Angelacoma’nin bozulmus sdylenisi olduguna dair iddialari
dogrulayacak bir kaynak heniiz bulunamanustir. Kaynaklarda Inegdl isminin degisik bigimlerde yazilisia
rastlanmaktadir. Ancak Osmanli kaynaklarinin ¢ogunda Ayna-Gol veya Ine-Gél seklinde yazildig
bilinmektedir. Evliya Celebi’nin “Seyahatname” adli eserinde Inegdl’iin Ezinegdl’den tiiredigi
belirtilmektedir. Ayrica ayni eserde, Inegol’iin Cuma giinii, yani o giinkii soylenise gore Ezine giinii
fethedildigi icin “Ezinegdl” adini aldigini, zamanla bastaki “Ez” kismmin kaldirilarak yalmzca Inegél
olarak adlandirildigi da rivayet edilmektedir. Osmanli Dénemi’nde huzurlu, mamur veya konumu
nedeniyle ayricalig1 bulunan sehir veya yerlerin basma ‘Ine’ ekinin getirildigi goriiliir. (Inebolu, Inebaht,
Inecay, Ineoba gibi) Sehrin adinm, tekfur kizinin sdylemis oldugu “Ey! Ne G&l!” ya da “igne Go1” vb.
isimlerden geldigi gibi iddialar da halk arasinda sdylenegelmektedir.

2016 yili itibariyle Inegdl, niifusu 250.000 ile 500.000 arasinda olan sehirlerarasinda yerini
almugtir. Adrese dayali niifus sayimi sonuglar dogrultusunda TUIK verilerine gére 2019 yilinda inegél’iin
toplam niifusu 270.000 iken igerisinde bulundugumuz 2020 yil itibariyle giincel kent niifusu 274.000’dir.
Niifusun yillara, yas gruplarina ve cinsiyete gére dagilimina takip eden sayfadaki sekillerde yer verilmistir.
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Sekil.2. Niifusun Yas Gruplarina Gore Dagilimi

1.3. Ekonomi

Sehrimizdeki niifusun yaklasik %701 sanayi ve ticaret sektdriinde, %30’u ise tarim sektoriinde
faaliyet gostermektedir. Mevcut sanayi tesekkiillerimizin etkisiyle sanayi alaninda hizli bir gelisme
yasanmaktadir. 1980’lerden giiniimiize kadar gecen siirede orman iiriinleri, mobilya ve tekstil basta olmak
iizere gida, otomotiv, kimya, makine ve metal gibi pek c¢ok sektdrde faaliyet goésteren firmalarimiz
sehrimizde tesisler kurmaya baslamistir. Son yillarda mobilya imalathaneleri fabrikalagma yoluna girmis ve
marka olma yolunda ilerleyen tesisler haline gelmislerdir. Illerin dis ticaret hacmi siralamasina gore Inegél
22. sirada, ihracat ve ithalat siralamasina gore ise iller bazinda ihracatta 19. sirada, ithalata da 28. sirada yer
almaktadir.

1.4. Teskilat Semasi

Inegdl Belediyesi kurumsal yapisi, drgiit yapist anlaminda direkt Baskan’a bagli birimler ve
Baskan Yardimcilarma baghi midiirliikler ve koordinatorlilklerden olmak {izere sekillendirilmistir.
Miidiirliikler, stratejik yonetim odakli operasyonel ¢izgide yapilandirilmistir. Inegdl Belediyesi Kurumsal
yapisina yonelik organizasyon semasi asagida ifade edildigi gibidir.
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2. i¢ Kontrol Sisteminin Genel Esaslar1

5018 sayili Kanunun 56. maddesinde i¢ kontroliin amaglari;

» Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir gsekilde yonetilmesini,

+ Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

* Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun dnlenmesini,

* Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

* Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 6nlemek ve kayiplara kars1 korunmasini, saglamak olarak
belirlenmistir.

5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda “i¢ kontrol sistemi”
diizenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iliskin olarak; i¢ kontroliin tanimi1 ve amaci, kontroliin
yapis1 ve igleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin
yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denet¢inin
gorevleri, i¢c denetcilerin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim
koordinasyon kurulunun gorevleri hususlarina yer verilmistir.

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, “idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {iretilmesini saglamak {izere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii” olarak
tanimlanmustir.

I¢ Kontrol Sistemine iliskin bu Eylem Plan,

24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun 55, 56, 57 ve 58 inci maddeleri,

31.12.2005 tarih ve 26040 (3. miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan i¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar ile 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligine dayanilarak hazirlannstir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin 7 inci maddesinde I¢ Kontroliin unsurlar1 ve
genel kosullar1 bes ana baglikta belirlenmistir.

Idarenin ydneticileri ve calisanlariin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamast,
etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayigina sahip olmasi esastir. Performans esash yonetim anlayist
cergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere
verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir. idarenin organizasyon yapisi ile
personelin gorev, yetki ve sorumluluklart agik bir sekilde belirlenir.

Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda ve
performans programinda belirlenen ama¢ ve hedeflerine ulasmak i¢in i¢ ve dis nedenlerden
kaynaklanan riskleri degerlendirir.

Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve

uygulanir.
Idarenin ihtiyag duyaca@: her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif
edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede

iletilir.
I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir.
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I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 6 mci maddesinde I¢ kontroliin temel ilkeleri
asagidaki sekilde belirlenmistir.

+ I¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu gergevesinde yiiriitiiliir.

« I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate almr.

» I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

» I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

» I¢ kontrol sistemi y1lda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken &nlemler belirlenir.

+ I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

Kanunun 57 nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama
birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli
ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in;

* Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayigina sahip olunmasi,

» Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

e Kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢aligma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,
bakimindan ilgili idarelerin {ist yoneticileri ile diger yoOneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar g6z 6ntinde bulundurulmak suretiyle gerekli 6nlemlerin alinmasi dngdriilmiistiir.

* Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmast,

* Mevzuata aykiri faaliyetlerin dnlenmesi gerekmektedir.

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikrasinda,

“Gorev ve yetkileri ¢ercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireglerine iligkin standart ve yontemler
Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iliskin standart ve yontemler ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar ayrica sistemlerin koordinasyonunu saglar ve
kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir” hitkmii yer almaktadir.

Buna gore, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun 20.11.2006 tarihli ve (12) sayili karar ile Kamu I¢
Denetim Standartlar1 belirlenmis bulunmaktadir. Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 ise I¢ Kontrol Modeli
(COSO0), Uluslararasi Sayistaylar Birligi INTOSAI) Kamu Sektérii I¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ve
Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar1 cercevesinde Maliye Bakanlig1 tarafindan belirlenmistir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarm 5 inci maddesinde,

I¢ Kontrol Standartlarinin, merkezi uyumlastirma gérevi ¢ergevesinde Maliye Bakanhg: tarafindan
belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara
uymakla ve geregini yerine getirmekle yiikiimlii bulundugu, Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykir
olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlar1 cercevesinde her tiirlii yontem, siire¢ ve Ozellikli
igslemlere iligkin standartlar belirlenebilecegi belirtilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligine gére,

Kamu idareleri tarafindan gorev alanlar1 ¢er¢evesinde her tiirli yontem, siire¢ ve 6zellikli islemlere
iligkin olarak belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili diger mevzuata ve Kamu
I¢ Kontrol Standartlarina uygun olmak ve idareye miinhasir spesifik siireglere iliskin olmak zorundadir.
Idarelerce gerek goriilmesi halinde hazirlanabilecek Idare Ayrintili I¢ Kontrol Standartlar, idarelerin
yasal ve idari yapilar ile personel ve mali durumlar1 gibi her bir idarenin kendine 6zgii kosullart
dikkate alinarak katilimci yontemlerle belirlenecek ve iist yonetici onayimi izleyen 10 isgiinii i¢inde
Maliye Bakanligina gonderilmesi gerektigi belirtilmektedir.

Ilgili tebligde; kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarma uyumunu
saglamak {izere; yapilmasi gereken caligmalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar igin eylem plam

olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢aligmalarini yiiriitmeleri ve bu
caligmalar1 tamamlamalar1 gerekmektedir.
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» Bagkanligin hedeflerine ulasmasina makul giivence saglamak {izere yoneticiler ve tiim personel
tarafindan gergeklestirilen bir siiregtir.

* Hedeflerin basarilacagina dair kesin giivence vermez, sadece ne dl¢iide basarilabilecegi konusunda
makul giivence saglar. Mali raporlama ve uygunluk hedefleriyle ilgili olarak da tam degil, makul
giivence saglar.

* Mali raporlama sisteminin giivenirligini saglar, kararlarda kullanilan verilerin dogrulugunu artirir,
yolsuzlugun ve usulsiizliigiin 6nlenmesine ve tespitine yardimci olur ve denetime kanit saglar.

+ Islemlerin etkinligini ve verimliligini saglar, standartlastirilmis siiregler yardimiyla faaliyetlerin
ekonomikligini, verimliligini ve etkinligini artirir. Kontrol faaliyetleri aracilifiyla varliklarmn
korunmasini saglar.

» I¢ Kontrol, periyodik ve siire¢ kontrolleri sayesinde kanunlara ve diger diizenlemelere uygunlugun
saglanmasina yardimei olur.

* Basgkanligin, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate
almalar1 gereken temel yonetim kurallarini gosterir.

* Bagkanlikta, tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasmi ve uygulanmasini
amaclar.

* Etkin bir i¢ kontrol sistemi, hedeflerin ger¢eklesmeme ihtimalini azaltir.

* Yonetim ve personel tarafindan gerceklesmesi arzulanan hedefleri gergeklestirmek suretiyle
Bagkanligin Misyonunu yerine getirmesi i¢in tasarlanmustir.

+ I¢ kontrol sisteminin olusturulmas: galismalari Baskanligin gozetiminde, mali hizmetler biriminin
teknik destegi ve koordinatorliiglinde, harcama birimlerinin bizzat katilimiyla ve i¢ denetim biriminin
danigmalik destegiyle yliriitiilmelidir.

e Calisma grubunda gorev alacak birim ve personelin nitelikleri ile gorev ve sorumluluklarinin
agiklanacag bir iist yonetici onaymin siirece katkis1 yoniinden gerekliligi

* Calisma grubu tarafindan Bagskanligin i¢ kontrol sisteminin yapisini igeren bir rapor hazirlanarak
Baskana sunulmalidir.

* Hazirlanan raporda i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde olusturulmasi amaciyla hazirlanacak
dokiiman ile diizenlemelerin ve yapilmasi1 dngoriilen islerin agiklamalarda yer almalidir.

* Bu rapora hazirlanmig olan eylem plani ve zaman ¢izelgesi eklenmelidir.

e Calisgma grubu tarafindan hazirlanan taslaklarin harcama birimlerine gonderilerek harcama
yetkililerin ve danigsmanlik kapsaminda i¢ denetim birimlerinin goriisleri alinmalidir.

* Hazirlanan taslak, Bagkanin onayi ile birimlere duyurularak yiiriirliilik kazanir.

* Yiiriirliilik kazanan I¢ Kontrol Sistemine iliskin diizenlemelerin 10 isgiinii icerisinde Maliye
Bakanlig1 Mali Yo6netim ve Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimine gonderilmesi gerekmektedir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, uluslararas1 standartlar ve iyi uygulama &rnekleri gercevesinde, ic
kontroliin;

* Kontrol ortami

* Risk degerlendirmesi

* Kontrol faaliyetleri

* Bilgi ve iletisim
» Izleme bilesenleri esas alinarak, tiim kamu idarelerinde uygulanabilir diizeyde olmasmi saglamak
iizere genel nitelikte diizenlenmistir.
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Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi ile kamu idarelerinde i¢c kontrol sisteminin olusturulmasi,
uygulanma, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla genel nitelikte 18 standart ve bu standartlar igin
gerekli 79 genel sart bulunmaktadir. Bu standart ve sartlar asagida sayilan 5 ana unsur altinda
toplanmustir.

Kontrol Ortami kapsaminda 4 standart; Etik Degerler ve Diiriistliik, Misyon, Organizasyon Yapisi ve
Gorevler, Personelin Yeterliligi ve Performansi ile Yetki Devri Standartlar altinda yer almaktadir.

Risk Degerlendirmesi kapsaminda 2 standart; Planlama ve Programlama ile Risklerin Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi Standartlar1 altinda toplanmustir.

Kontrol Faaliyetleri ¢er¢evesinde 6 standart; Kontrol Stratejileri ve Yontemleri, Prosediirlerin
Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi, Gorevler Ayriligi, Hiyerarsik Kontroller, Faaliyetlerin Siirekliligi
ve Bilgi Sistemleri Kontrolleri Standartlar1 altinda yer almaktadir.

Bilgi ve iletisim kapsaminda, 4 standart; Bilgi ve Iletisim, Raporlama, Kayit ve Dosyalama Sistemi,
Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Standartlari altinda toplanmugtir.

Son olarak Izleme bashigi altinda ise 2 standart; i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi ve I¢ Denetim
Standartlar1 altinda yer almistir.

Idarede yeterli ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasmi saglamak, isleyisi
izlemek ve gerekli tedbirleri alarak gelistirmek iist yoneticinin sorumlulugundadir. I¢ kontrol
sisteminin sahibi iist yoneticidir. Ust yonetici, genel olarak izleme gorevini iistlenmekle birlikte
kurumun hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini yiiriitmesinden ve i¢ kontrol sisteminin diizgiin bigimde
igleyisinin saglanmasindan sorumludur. (5018 sayili Kanunun 11 inci maddesi uyarinca; Bakanliklarda
miistesar, diger kamu idarelerinde en iist yonetici, iist yoneticidir.)

Birimlerinde etkili bir i¢ kontrol sistemi olusturmak, uygulamasini saglamak
ve izlemek, zayif yonleri gelistirmekle sorumludur.

I¢ kontrol sisteminin kurulmasi ¢alismalarini
baglatmak, bu amagla kurum genelinde yiiriitillen c¢aligmalar1 koordine etmek ve teknik destek
saglamakla sorumludur.

I¢ kontrol tiim personelin gorevinin bir pargasidir. Kurumda ¢alisan herkes i¢ kontrol
sisteminin hayata gegirilmesinde rol oynar. I¢ kontrol yalmzca bir birimdeki personelin yiiriitecegi bir
gorev degildir. Kurumda calisan herkesin yiiriittiigii faaliyetlerin i¢ine sinmis bi¢ siirectir. Bu nedenle
ilave bir is ya da gorev olarak diisiiniilmemelidir.

I¢ denetciler, i¢ kontrol sisteminin isleyisini siirekli olarak incelemek, giiclii ve
zayif yonlerinin belirlenmesini saglamak ve gelistirilmesi i¢in degerlendirme ve tavsiyeler sunmak
suretiyle i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine katkida bulunurlar.

Merkezi Uyumlagtirma Birimi (Maliye Bakanhgi): I¢ kontrol siireclerine iliskin standartlar ve
yontemler belirlemek, gelistirmek ve uyumlastirmak, koordinasyon saglamak ve idarelere rehberlik
hizmeti vermekle sorumludur.

Kurum disindaki kisiler de i¢
kontrol siirecinde 6nemli rol oynarlar. Bu kisiler kurumun hedeflerini gergeklestirmesine katkida
bulunabilecek yararli bilgiler saglayabilirler. Ancak kurumdaki i¢ kontrol sisteminin tasarlanmasindan,
uygulanmasindan ve diizgiin islemesinden bu guruplar sorumlu tutulamazlar.

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin isleyisini degerlendirirler. Dig denetim
organi olarak yapacag diizenlilik denetimlerinde kamu idaresinin i¢ kontrol sisteminin diizgiin bigimde
isleyip islemedigini degerlendirmektedir. Bu kapsamda kamu idarelerinde Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani kapsaminda yiiriitiilen faaliyetleri, iist yonetici ve harcama yetkilileri
tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyanlarmi ve i¢ denet¢i tarafindan hazirlanana raporlar
dikkate alacaktir.
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Sekil. 4. Eylem Plani Hazirlama Grubu

*Yusuf BALTACI
¢Osman KALKAN
«Vural OZER

*Mehmed Akif ASLAN

Sekil.5. Izleme ve Yonlendirme Kurulu

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 (5) ana baslik altinda toplanmus olup, alt bilesenlerinde ise (18) standart
ve (79) alt standart bulunmaktadir.

Eylem Plani’nda yer alan her bir eylem i¢in; eylem no, eylem adi, standart/alt standart adi, yapilacak
islem ve agiklamalar (hedefe ulasmak icin yapilacak yasal diizenlemeler, belirlenecek prosediirler,
yazilacak talimatlar, idari islemler ve yapilacak islerin ayrintili gerekgesi, eylemi gerceklestirmekten
sorumlu birimler ve eylemi ger¢eklestirirken isbirligi yapilacak birim(ler) belirlenmistir.

“Eylem No” kismindaki kisaltmalar; Kamu I¢ Kontrol Standartlarindan yararlanilarak olusturulmus,
sira numarasi olarak diizenlenmemistir. Ornegin bu kisaltmalar; KOS 1; Kontrol Ortami Standartlarini
ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarindan 1 Nolu standardh,

RDS 5; Risk Degerlendirme Standartlarmi ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarindan 5 Nolu standardu,

KFS 7; Kontrol Faaliyetleri Standartlarin1 ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarindan 7 Nolu standard,

BIS 14; Bilgi ve Iletisim Standartlarin1 ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarindan 14 Nolu standardi,

IS 17; 1zleme Standartlarin1 ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarindan 17 Nolu standards, ifade etmektedir.
“Eylem Adr”, Kamu I¢ Kontrol Standartlarindan da yararlanilmak suretiyle, ne yapilacagmi kisaca
tanimlamaktadir. “Standart/Alt Standart Adi”, Maliye Bakanliginca yayimlanan “Kamu i¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi’nde belirlenen standartlar1 ve alt standartlari tanimlamaktadir.
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“Yapilacak Islemler ve Agiklamalar”, eyleme iliskin faaliyetin tiiriine gore degisebilen nitelikte olup,
faaliyetin gerektirdigi yasal, idari ve kurumsal diizenlemelerden olugsmakta, éngoriilen eylemin genel
gerekcesini ortaya koymakta ve detayda yapilacak isleri ortaya koymaktadir.

“Sorumlu Birim”, eyleme iliskin faaliyeti yiiriiterek siiresinde sonuglandirmaktan ve raporlamaktan
sorumlu birimdir. “Igbirligi Yapilacak Birim”, eyleme iliskin faaliyetin yiiriitilmesi ve
sonuglandirilmast siirecinde, gergeklestirilecek faaliyet ile dogrudan veya dolayli iligkisi bulunan ve
sorumlu birimin igbirligi yaparak somut destek talep edecegi birimlerdir. “Baglama-Bitig Tarihi”,
eylemin tamamlanmasi i¢in dngoriilen siireyi gostermektedir.

f¢ Kontrol sisteminin kurulabilmesinin ilk sart1 uygun bir kontrol ortamimin varligidir. Kontrol ortamu;
idarenin yoneticileri ve ¢aliganlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi, etik degerler, diiriist bir
yonetim anlayisi, personelin yeterliligi, yoneticilerin is yapma tarzi, gorev, yetki ve sorumluluklarin
acik bir sekilde belirlenmesi, idarenin organizasyon yapismni kapsar. Kamu I¢ Kontrol Standartlarinda
kontrol ortamu ile ilgili 4 standart belirlenmistir.

I¢ kontrol alaninda uluslararas1 uygulamalarda esas alinabilecek birden fazla standart bulunmaktadir.
Maliye Bakanliginca ¢ikarilan Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi 26 Aralik 2007 tarihli ve 26738
sayilli Resmi Gazetede yayimlanmistir. S6z konusu teblig uluslararasi standartlardan COSO ve
INTOSALI i¢ kontrol standartlarini esas almigtir.

Diger bir ifade ile Tiirkiye’de kamu mali yonetim ve kontrol sistemini diizenleyen 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil mevzuat, COSO modelini esas alan bir i¢ kontrol
sisteminin kurulmasini 6ngérmektedir.

Maliye Bakanliginca ¢ikarilan tebligde (5) baslik altinda toplam (18) standart ve her bir standart i¢in
gerekli genel sartlar belirlenmis bulunmaktadir. Idaremiz tarafindan gergeklestirilen ¢alismada da bahsi
gecen standartlar baz alinmustir.

Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan
bilinmesi saglanmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.
Idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele 6rnek olmalidirlar.
Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.
Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.
Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.
Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

Misyon, Organizasyon Yapist ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin
gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon
yapist olusturulmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.

Misyonun gergeklestirilmesini saglamak {izere idare birimleri ve alt birimlerince
yiiriitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.
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Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini
kapsayan gorev dagilim ¢izelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.

Idarenin ve birimlerinin teskilat semas1 olmal1 ve buna bagh olarak fonksiyonel gorev
dagilimi belirlenmelidir.

Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri
belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar
olusturmalidir.

Personelin Yeterliligi ve Performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gdrevleri arasindaki
uyumu saglamali, performansini degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir. Bu
standart i¢in gerekli genel sartlar:

Insan kaynaklari yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya
yonelik olmalidir.

Idarenin y®netici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev igin en uygun personel se¢ilmelidir.

Personelin ige alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali
ve bireysel performansi goz oéniinde bulundurulmalidir.

Her gorev igin gerekli egitim ihtiyac1 belirlenmeli, bu ihtiyac1 giderecek egitim
faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuclar1 personel ile goriisiilmelidir.

Performans degerlendirmesine gore performanst yetersiz bulunan personelin
performansmi gelistirmeye yonelik dnlemler alinmali, yliksek performans gosteren personel igin
odiillendirme mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

Personel istihdami, yer degistirme, iist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zIliik haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli hususlar yazili
olarak belirlenmis olmal1 ve personele duyurulmalidir.

Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smirlar acikca belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir. Bu
standart i¢in gerekli genel sartlar:

Is aks siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

Yetki devirleri, {ist yonetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde devredilen yetkinin
smirlarini gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

Yetki devri, devredilen yetkinin énemi ile uyumlu olmalidir.

Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidir.

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli donemlerde yetki
devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

Ilgili yonetmelikler dogrultusunda idarelerin i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmesinin
gerekliligi iizerinde durulmustur. Idaremizin I¢ kontrol sistemine yonelik yilda iki kez izleme ve
degerlendirme caligmasi gergeklestirmekteyiz.

I¢ kontrol sistemine yonelik izleme ve degerlendirme caligmasini Bursa Uludag Universitesi ile
igbirligi igerisinde gerceklestirmekteyiz. Miidiirliiklerin i¢ kontrol sorumlularinin katildigi izleme
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degerlendirme ve yeni donem hazirlik toplantilari, ara donem ve donem sonu olmak iizere ¢esitli
toplantilar gerceklestirmekteyiz.
Hazirlik ve izleme yonlendirme gruplarimiz ile silire¢ yonetiminin nitelik yoniinii artirabilmek igin
cesitli mikro goriismeler gerceklestiriyoruz. Tiim resmi yazismalar1 Idaremizin en iist yetkili olan
Belediye Bagkanimizin imzasiyla gerceklestiriyoruz. Degerlendirme ¢aligmalar1 kapsaminda,

-Degerlendirme siirecinde diger kurum ve kuruluslarin raporlari incelenmektedir.

-Kurumsal hafizanmn planlama siirecine olumlu katki saglamasi igin Idaremizde mevcut raporlar
incelenmektedir.

-Personelimize yonelik gerceklestirdigimiz anket ¢aligmalari incelenmektedir.

-I¢ Kontrol Sorumlularin geri bildirimleri incelenmektedir.

-Gergeklestirilen toplantilarin neticesinde elde edilen raporlar irdelenmektedir.

-Bir 6nceki yil ile hazirlig1 yapilan yilin karsilastirmasi yapilmaktadir.

-Akademik bakis acis1 kazandirilmaya ¢aligilmaktadir.
Tim c¢aligmalar neticesinde elde edilen veri havuzu tasnif edilerek raporlamaya nihai hali
verilmektedir.

Idaremiz i¢ kontrol mekanizmas1 odakli ortaya ¢ikan mevcut durumunu gelistirmeyi ve 6ngordiigii
eylemleri hayata gecirmeyi belirli bir plan ve program dahilinde gerceklestirmektedir. Ayrica elde
ettigimiz ¢alismay1 kamuoyu ile paylasmaktayiz. Idaremizin risk degerlendirmesine yonelik ¢ikarimlari
ana hatlar ile siralayacak olursak,

- Riskler zaman igerisinde ¢esitli kosullarin degismesi veya alinan Onlemler sonucu etki ve olasilik
yoniinden degisiklik gosterebilir. Malum Covid-19 Salgini siirecinin Idaremizin faaliyet alanlari
izerinde olusturdugu etki, is yapis bigimlerimizden, ¢aligma sistemimize, planlamalarimizdan harcama
kalemlerimize kadar yiiksek hissedilir diizeylere ulast1.

-Tespit edilen riskler kadar risklerin gozden gecirilmesi, risklerle miicadele yontemlerinin gelistirilmesi
¢ok daha oOnemlidir. Goézden gecirmelerin siirdiiriilebilirliginin  saglanmas1  gerekmektedir.
Midiirliiklerimiz bazinda risk degerlendirme ¢aligmalar1 yiirlitmeye basladik. Elde ettigimiz mikro
calismalar bir araya geldiginde idaremizin genel risk haritasimi ¢ikarmis olacagiz.

-Idaremiz, 2020-2024 yillarim kapsayan misyon ve vizyonunu olusturmus olup stratejik amaglar ve
dlciilebilir hedefleri dogrultusunda diizenli izleme degerlendirme ¢aligmalari yiiriitmektedir. Izleme
degerlendirme siireci risk degerlendirmesinin en biiyiik destekleyicilerindendir. idaremizin misyonu ve
vizyonu odakli kurum kiiltlirinlin tesisi ve tesis edilen bu kiiltiiriin tiim isleyise yansimasina dair
caligmalar planlanmaktadir. Bu alanda mevcut risklerin isleyise yonelik olumsuz yansimalari elde
ettigimiz raporlamalarda ortaya ¢ikmaktadir. Hizli bir sekilde aksiyon alip kurumsal aidiyet basta
olmak tlizere kurumsal siirdiiriilebilirligin artirilmasi i¢in ¢aligmalar planlamaktayiz.

-Idaremiz, yiiriitecegi program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve
gostergelerini iceren performans programi hazirlamaktadir. Performans programina yonelik aylik, alti
aylik ve yillik izleme ve degerlendirme ¢aligmalar: yiiriitiilmektedir. Yiriitiilen izleme degerlendirme
siirecinde ortaya c¢esitli riskler ¢gikmaktadir. Ortaya ¢ikan risklere dair raporlamalar gerceklestirilmekte
olup Belediye Bagkanimizin ve diger yoneticilerin yer aldigi toplantilarda bu hususlar istisare
edilmektedir. Ayrica konunun muhatabi olan Miidiirligiin gérevli personeli de siirecin merkezinde yer
almaktadir.

-Idaremizin genel hedefleri dogrultusunda Miidiirliik bazli 6zel hedeflerin olusturulmasi ydniinde
cesitli direktiflerde bulunulmaktadir. Belirlenen hedeflerin Olgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli
olmasia dikkat edilmektedir. Aksi durum ile karsilagildiginda gerekli revizeler saglanmaktadir.
-Risklere cevap verme yontemini belirlemeden once olusturulmasi gereken fayda-maliyet analizi
siirecinde Idaremizde bazi eksikler tespit edilmistir. Miidiirlik bazli fayda maliyet analizlerin
yapilmasin yonelik direktifler paylagilmistir.

Genel olarak tespit edilen riskler “Siirdiiriilebilirlik ve aidiyet” baslig1 altinda toplanabilir. Risklerin
ortadan kaldirilmasi ya da minimize edilmesi i¢in ¢esitli planlamalar gerceklestirilmektedir.
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Idaremiz 2020-2021 i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani hazirhiklar1 kapsaminda siirecin
nitelik diizeyinin artirilabilmesi i¢in 31 likert tipi anket ¢alismasi uygulanmistir. Asagida anket sorularina
ve sonuglarinin analizlerine yer verilmektedir.

Miidiirliik/Birim Adi:
Hizmet Siiresi:

o Cinsiyeti:

Medeni Durumu:

1. Bilinirlik ve Giivenirlik

Soru 1.1. I¢ Kontrol Eylem Planmi hakkinda bilgi sahibiyim.

Soru 1.2. Birimimiz I¢ Kontrol Sorumlusunu tantyorum.

Soru 1.3. Birimimiz I¢ Kontrol Sorumlusu tarafindan diizenli bilgilendiriliyorum.

Soru 1.4. I¢ Kontrol Eylem Plam ¢alismalarina katki sunuyorum.

Soru 1.5. I¢ Kontrol Sistemi kurumumuzun nitelikli hizmet verebilmesi icin énemlidir.

Soru 1.6. I¢ Kontrol Eylem Plani calismalarini yeterli buluyorum.

Soru 1.7. I¢ Kontrol Eylem Plam kapsaminda cahistay/toplant: gerceklestirilmelidir.

Soru 1.8. I¢ Kontrol Sisteminin izleme ve degerlendirme calismalart hakkinda bilgi sahibiyim.
Soru 1.9. I¢ Kontrol Sisteminin izleme ve degerlendirme calismalar: hakkinda katki sunmak isterim.
Soru 1.10. Idaremizin I¢ Kontrol Standartlarina uyum diizeyini yeterli buluyorum.

2. Kontrol Faaliyetleri

Soru 2.1. Biriminizin her bir faaliyeti ve riskleri igin etkin kontrol strateji ve ydntemleri belirlenip
uygulantyor mu? (Ornegin: Neyi, ne kadar siirede, nasil, nigin, hangi paydaslarla, ne diizeyde yapacaginizi
biliyor musunuz?)

Soru 2.2. Biriminizde is stire¢lerinize dair fayda- maliyet analizi yapiliyor mu?

Soru 2.3. Biriminizde uygulanan ig siiregleriniz odakli kontrol faaliyetlerinin etkililigi diizenli olarak
gozden gegiriliyor mu?

Soru 2.4. Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve igslemlerine iliskin yazili prosediirler mevcut mu?

Soru 2.5. Biriminizin yoneticileri tarafindan, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi igin
gerekli kontroller yapiliyor mu?

Soru 2.6. Biriminizde gérevler ayriligi ilkesi uygulaniyor mu?

Soru 2.7. Biriminizde personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin
stirekliligini etkileyen nedenlere karsi 6nlemler alintyor mu?

Soru 2.8. Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde uygulanmakta mi?

Soru 2.9. Biriminizde gérevinden ayrilan personel, yiiriittiigii is ve iglemlerin durumuna iliskin olarak birim
yoneticisine rapor veriyor mu?

Soru 2.10. Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin giivenligini saglamaya yénelik mekanizmalar var mi?
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Soru 2.11. Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erigim konusunda yetkilendirmeler
yapildy mi?

3. Izleme ve Etkili iletisim

Soru 3.1. Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazil, elektronik veya sézlii etkin bir i¢ iletisim
sistemi mevcut mu?

Soru 3.2. Biriminizde dis paydaglar ile etkin iletisimi saglayacak bir dis iletisim sistemi mevcut mu?

Soru 3.3. Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri persomnelin ve/veya dis paydaslarin beklenti, éneri ve
sikayetlerini iletmelerine imkan veriyor mu?

Soru 3.4. Mevcut bilgi sistemleri idare/birim tarafindan belirlenmis hedeflerin izlenmesine ve bu
dogrultuda gerceklestirilen faaliyetler iizerinde etkin bir gozetim ve degerlendirme yapilmasina imkdn
veriyor mu?

Soru 3.5. Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikta, ne zaman hazirlanacagi, kime
sunulacagi, dayanagi ve hazirlanan raporlarin kim tarafindan kontrol edilecegi agik¢a belirlenip ve
personele duyuruldu mu?

Soru 3.6. (Varsa) Ihbar sistemi olasi veya siiregelen usulsiizliik, yolsuzluk ve sorunlarmn kurum icinden ve
kurum disindan bildirilebilmesi icin uygun araglar iceriyor mu?

Soru 3.7. (Varsa) Ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin giivenligini saglayici (Haksiz ve ayirimcet bir
muameleye tabi tutulmama gibi) prosediirler iceriyor mu?

Soru 3.8. Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez degerlendiriliyor mu?
Soru 3.9. Biriminizin yonetici ve ¢alisanlariyla SGM birimi arasinda etkin bir isbirligi var mi?

Soru 3.10. I¢ kontrol standartlarmmin yer aldigi cetvelin degerlendirilmesi sonucunda cegitli
onlemler/oneriler belirlenip uygulaniyor mu?

Soru 3.11. Biriminizde, kendi i¢ denetim raporlamanizi ger¢eklestiriyor musunuz?

INEGOL BELEDIYESI iC KONTROL EYLEM PLANI




Ot Ay R oyl

¢ T Ay Aa'\' A o0 4O

X A - Y-A-
N ] n
1.C 122000 10.49.99
G INEGOL BELEDIVES
k“) Andoet Adi ; 20002021 b Koncrol Rytem Plam Persons] Ankats

Ankiet Tardhl : IVEZ 2020/ 200122000

SORU: | Clastyet”

TOFLAM OF SAYIS 119/ TOFLAM CEVAFLATAN 3AYIN 1D

OY_SAVISI YuzZe CEVAP_ADI
W M Lrbek
L) 252 Kudn

SORU: 2 Medeai Hab

TOPLAM OF SAVIN 139 TOPLAM CEVAPLAYAN SAVIM 100
OY_SAVIsI YuzZoe CEVAP_AD
) 4 Evh
M 21 Bed o

SORU: 3 Hizmet Shresi

Sekil.6. Online Izleme ve Degerlendirme Toplantis

bilal akturk orgesimsek ecenurusiu salihataskin

Sekil.7. Online Hazwrlik Toplantist

INEGOL BELEDIVYESI iC KONTROL EYLEM PLANI




8.3.3. Anket Analizleri

Katilimer Cinsiyet Dagilim
m Erkek
m Kadin
Sekil.8. Katilimct Cinsiyet Dagilimi
Katilimer Hizmet Siiresi
42
0-5 Y1l 5-10 Y1l 10+ Y1l
Sekil.9. Katilimci Hizmet Siiresi
Tablo.1. Anket Cevaplar1 Analizleri
S.N. Soru Evet Bazen/Biraz | Hayir

1. | I¢ Kontrol Eylem Plam hakkinda bilgi sahibiyim 45.3 25.2 29.4
2. | Birimimiz i¢ Kontrol Sorumlusunu tantyorum 64.7 4.2 31
3 B.1r1¥n1m1.z. .Ic; Kontrol Sorumlusu tarafindan diizenli 5.1 15.1 327

bilgilendiriliyorum
4. | I¢ Kontrol Eylem Plani calismalarina katki sunuyorum 42.8 21.8 35.2
5. | Ic Kontrol Sistemi kurumumuzun nitelikli hizmet

verebilmesi i¢in 6nemlidir 77.3 - 10.9
6. | I¢c Kontrol Eylem Plani ¢alismalarin1 yeterli buluyorum. | 40.3 31 28.5
7. | I¢ Kontrol Eylem Plan1 kapsaminda calistay/toplanti

gerceklestirilmelidir. e Ao 58
8. | I Kontrol Sisteminin izleme ve degerlendirme

calismalar1 hakkinda bilgi sahibiyim. 3738 36.1 26
9. | I¢ Kontrol Sisteminin izleme ve degerlendirme

¢aligmalar1 hakkinda katki sunmak isterim S0 = LILY
10. | Idaremizin I¢ Kontrol Standartlarma uyum diizeyini

yeterli buluyorum 40.3 38.6 21
11. | Biriminizin her bir faaliyeti ve riskleri i¢in etkin kontrol 495 26 243

strateji ve yontemleri belirlenip uygulaniyor mu? ) ’
12. | Biriminizde is siireglerinize dair fayda- maliyet analizi

yapiliyor mu? 47 26 26.8
13. | Biriminizde uygulanan is siire¢leriniz odakli kontrol

faaliyetlerinin  etkililigi  diizenli olarak gozden | 53.7 24.3 21.8

geciriliyor mu?
14. | Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine

iligkin yazili prosediirler mevcut mu? >2.9 27.7 19.3
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S.N. Soru Evet Bazen/Biraz | Hayir

15. | Biriminizin yoneticileri tarafindan, prosediirlerin etkili 63.8 20.1 15.9
ve stirekli bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli midir? ) ’ ’

16. | Biriminizde gorevler ayrilig ilkesi uygulantyor mu? 47.8 23.5 28.5

Biriminizde personel yetersizligi, gecici veya siirekli
olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis,
17. | yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii | 44.5 27.7 27.7
durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileyen
nedenlere kars: dnlemler alintyor mu?

Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde

18. uygulanmakta m1?

60.5 20.1 19.3

Biriminizde gorevinden ayrilan personel, yiiriittiigii is ve
19. | islemlerin durumuna iligkin olarak birim yoneticisine | 69.7 14.2 15.9
rapor veriyor mu?

Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin giivenligini

20. - . . . 56.3 20.1 23.5
saglamaya yonelik mekanizmalar var mi?

’1. Blrlmlmz(?e' bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile 68 15.9 15.9
bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapildi mi1?
Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili,

22. | elektronik veya sozlii etkin bir i¢ iletisim sistemi mevcut | 64.7 21 14.2
mu?

23, Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimi saglayacak 529 243 226

bir dis iletisim sistemi mevcut mu?

Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri personelin ve/veya
24. | dis paydaglarin  beklenti, Oneri ve sikayetlerini | 57.9 24.3 17.6
iletmelerine imkan veriyor mu?

Mevcut  bilgi  sistemleri idare/birim  tarafindan
belirlenmis hedeflerin izlenmesine ve bu dogrultuda

2 gerceklestirilen faaliyetler tizerinde etkin bir gézetim ve S 208 215
degerlendirme yapilmasina imkan veriyor mu?
Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikta,

26, | e zaman hazirlanacagi, kime sunulacagi, dayanagi ve 571 1.8 2%

hazirlanan raporlarin kim tarafindan kontrol edilecegi
acikca belirlenip ve personele duyuruldu mu?

(Varsa) Ihbar sistemi olas1 veya siiregelen usulsiizliik,
27. | yolsuzluk ve sorunlarin kurum iginden ve kurum | 46.2 22.6 31
disindan bildirilebilmesi i¢in uygun araglar i¢eriyor mu?

(Varsa) Ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin
28. | giivenligini saglayic1 (Haksiz ve ayirimet bir muameleye | 34.4 21 44.5
tabi tutulmama gibi) prosediirler i¢eriyor mu?

Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez

29- | gegerlendiriliyor mu?

49.5 21 29.4

Biriminizin yonetici ve ¢aliganlariyla SGM  birimi

30. arasinda etkin bir igbirligi var m1?

41.1 29.4 29.4

I¢  kontrol standartlarnin  yer aldigi  cetvelin
31. | degerlendirilmesi sonucunda cesitli Onlemler/oneriler | 42 30.2 27.7
belirlenip uygulantyor mu?

Biriminizde, kendi i¢  denetim  raporlamanizi

32. gerceklestiriyor musunuz?

50.4 25.2 24.3

INEGOL BELEDIVYESI iC KONTROL EYLEM PLANI




Idaremiz biinyesinde kurulan I¢ Kontrol Sisteminin nitelik oraninim artirilmasina yonelik her yil ¢esitli
faaliyetler gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda 2019-2020 yilin1 kapsayan eylem planinda yer alan
tim eylemlere yonelik rutin kontroller gergeklestirilmis olup yar1 donem izleme degerlendirme
caligtay1 diizenlenmistir. Takip eden siirecte de 2020 yilinin tamamlanmasiin ardindan Aralik ayi
icerisinde online dénem sonu izleme ve degerlendirme toplantis1 gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen
izleme ve degerlendirme ¢aligmalar1 kapsaminda elde edilen veriler tasnif edilerek raporlanmigtir. Geri
bildirimleri hem miidiirliik bazli i¢ Kontrol Sorumlular ile hem de yoneticiler basta olmak iizere
siirecte yer alan personelle paylasildi.
Belediye Baskanimizin direktiflerini igeren resmi yazi ile 2020-2021 yillarini kapsayan i¢ Kontrol
Eylem Plani hazirliklarina baslandigi duyuruldu. Gergeklestirilen duyurunun ardindan “Hazirlama
Grubu” ile “izleme ve Y&nlendirme Kurulu” yine iist yonetici onayi ile belirlendi. Tiim Miidiirliiklerin
I¢ Kontrol Sorumlular ile irtibata gegilerek siirecin nitelik oran1 artirlmaya ¢ahsilmistir. I¢ Kontrol
Sisteminin mevcut durum analizinin ortaya ¢ikarilabilmesi i¢in ilgili alana dair literatiir ¢aligmasi
gerceklestirilmis olup (32) sorudan olusan “Bilinirlik ve Giivenirlik, Kontrol Faaliyetleri, Izleme ve
Etkili Iletisim” alt temalarinda 3’Li likert tip anket ¢alismasi hazirlanmustir. idaremiz E- Belediye
sistemi iizerinden personele duyurusu yapilarak ankete katilmalari saglanmigtir. Yiiksek katilimla
neticelenen anketin ardindan sonuglar detayli bir sekilde analiz edilmis olup sonuglar odakli gerekli
aksiyonlar alinmistir. Anket ¢alismas1 kapsaminda yeterlilik diizeyinde gelistirilmesi gereken hususlar
su sekildedir;

-I¢ kontrol standartlarmin degerlendirilmesi sonucunda belirlenen 6nlemler/éneriler uygulanma

durumu

-Birimlerin yonetici ve ¢alisanlarmin SGM birimi ile igbirligi diizeyi

-Ihbar sisteminin bildirimde bulunan personelin giivenligini saglayici prosediirleri icerme durumu

-Birimlerde personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak goérevden ayrilma, yeni bilgi

sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin

stirekliligini etkileyen nedenlere karsi alinan 6nlemlerin mevcut durumu

-Birimlerde gorevler ayriligi ilkesinin uygulanma durumu

-Birimlerde is siire¢lerine dair fayda-maliyet analizinin yapilma durumu

-Idarenin I¢ Kontrol Standartlarma uyum diizeyi

-i¢ Kontrol Sisteminin izleme ve degerlendirme galismalar1 hakkinda bilgi diizeyi

-i¢ Kontrol Eylem Plani calismalarmin yeterlilik durumu

-Personelin I¢ Kontrol Eylem Plan1 ¢alismalarma katki sunma durumu

-Personelin I¢ Kontrol Eylem Plan1 hakkinda bilgi sahibi olma diizeyi
Yukarida yer alan basliklarin her birine yonelik cesitli faaliyet planlamalar1 hazirlanmistir. Ozetle,

v Personele yonelik i¢ Kontrol Sistemi Egitimi diizenlenmesi,

I¢ Kontrol Sorumlulari ile daha sik grup caligmas1 gergeklestirilmesi
izleme ve Degerlendirme Sistemine yonelik bilgilendirme galismalarinin siklastirilmast

v
v
v' Personelin siirece olan aidiyetini artiric1 6zgiin calismalarin gergeklestirilmesi
v’ Birim bazli risk, fayda-maliyet gibi ¢esitli analizlerin yapilmasinin saglanmasi
v

SGM ile olan igbirliginin daha etkin kilinmasi, seklindedir.

5018 say1li Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile diger ilgili mevzuatlar kapsaninda Idaremizde
tesis edilen “I¢ Kontrol Sistemi” dogrultusunda gerekli g¢alismalar hassasiyetle yiiriitiilmiistiir.
Idaremizin ilgili standartlara uyumu noktasinda geg¢mis yillara dair planlamalar konunun muhatabi
paydaslarla irdelenerek mevcut durum analizi gergeklestirilmistir. Elde edilen tiim veriler ve
gerceklestirilen toplantilar, anket caligmalart ve analiz caligmalan esliginde 2020-2021 yillarmi

kapsayan eylem plani tamamlanmigtir. Calismaya ek’te yer verilmistir.
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